WARUNKI GWARANCJI

1. Okres gwarancji wynosi 24 miesiecy od daty zakupu uwidocznionej na karcie gwarancyjnej.
Akcesoria podlegajg skréconej 3 miesiecznej gwaranciji.

2. Naprawy gwarancyjne odbywajg sie na koszt Gwaranta we wskazanym przez Gwaranta
Autoryzowanym Zakfadzie Serwisowym

3. Gwarancjg objete sg wady produktu spowodowane wadliwymi czesciami i / lub defektami
Produkcyjnymi.

4. Gwarancja obowigzuje pod warunkiem dostarczenia do Autoryzowanego Zaktadu
Serwisowego urzgdzenia w kompletnym opakowaniu wraz z kompletem akcesoriéw oraz z
poprawnie i czytelnie wypetniong kartg gwarancyjng i dowodem zakupu (paragon, faktura
VAT, etc.)

5. Autoryzowany Zaktad Serwisowy moze odméwi¢ naprawy gwarancyjnej jesli Karta
Gwarancyjna nosi¢ bedzie widoczne $lady przerdbek, jezeli numery produktéw okazg sie inne
niz wpisane w karcie gwarancyjnej a takze jesli numer dokumentu zakupu oraz data zakupu
na dokumencie réznig sie z danymi na Karcie Gwarancyjne;j.

6. Usterki ujawnione w okresie gwarancji bedg usuniete przez Autoryzowany Zaktad Serwisowy
w terminie 14 dni roboczych od daty przyjecia produktu do naprawy przez zaktad serwisowy,
termin ten moze by¢ przedtuzony do 21 dni w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych z zagranicy .

7. Gwarancjg nie sg objete:

o wadliwe dziatanie lub uszkodzenie spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem lub
uzytkowanie niezgodne z instrukcjg obstugi i przepisami bezpieczenstwa

o mechaniczne uszkodzenie produktu i wywotane w jego wyniku wady

o uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi (w tym: wytadowaniami
atmosferycznymi, przepieciami sieci elektrycznej, sSrodkami chemicznymi, czynnikami
termicznymi) i dziataniem osob trzecich

o uszkodzenia powstate w wyniku podigczenia urzadzenia do niewtasciwej instalacji
wspotpracujgcej z produktem

o uszkodzenia powstate w wyniku zalania wodg, uzycia nieodpowiednich baterii (np.
tadowanych powtdrnie baterii nie bedgcych akumulatorami)

o produkty nie posiadajgce wypetnionej przez Sprzedawce Karty Gwarancyjnej

o produkty z naruszong plombg gwarancyjng lub wyraznymi oznakami ingerencji przez
osoby trzecie (nie bedgce Autoryzowanym Zakladem Serwisowym lub nie dziatajace
W jego imieniu i nie bedgce przez niego upowaznionymi)

o kable przytgczeniowe, stuchawki (z zastrzezeniem pkt. 2), baterie

o uszkodzenia powstate wskutek niewtasciwej konserwacji urzadzenia

o uszkodzenia powstate w wyniku zdarzen losowych, np. powddz, pozar, kleski
zywiotowe, wojna, zamieszki, inne nieprzewidziane okolicznosci

o czynnosci zwigzane ze zwyktg eksploatacjg urzgdzenia, np. wymiana baterii

o uszkodzenia (powodujace np. brak odpowiedzi urzadzenia lub jego nie
wiaczanie si¢) powstate w skutek wgrania nieautoryzowanego oprogramowania.

8. Jezeli Autoryzowany Zaktad Serwisowy stwierdzi, iz przyczyng awarii urzadzenia sg przypadki
wymienione w pkt. 8 lub nie stwierdzi zadnego uszkodzenia koszty serwisu oraz transportu
urzgdzenia do Autoryzowanego Zaktadu Serwisowego pokrywa nabywca.

9. W wypadku wystgpienia wypadkow wymienionych w pkt. 8 Autoryzowany Zaktad Serwisowy
wyceni naprawe urzgdzenia i na zyczenie klienta moze dokona¢ naprawy odptatne;j.
Uszkodzenia urzgdzenia powstate w wyniku wypadkéw opisanych w pkt. 8 powodujg utrate
gwarancji.

10. Wszelkie wadliwe produkty lub ich czesci, ktdre zostaty w ramach naprawy gwarancyjnej
wymienione na nowe stajg sie wtasnoscig Gwaranta.

11. W wypadku gdy naprawa urzgdzenia jest niemozliwa lub spowodowataby przekroczenie
terminéw okreslonych w pkt. 7 Gwarant moze wymieni¢ Klientowi urzgdzenie na nowe o
takich samych lub wyzszych parametrach. Jezeli to bedzie niemozliwe Gwarant zwrdci
Klientowi zaptacong cene pod warunkiem dostarczenia urzgdzenia w komplecie i w
oryginalnym opakowaniu. W razie niedostarczenia urzgdzenia w komplecie Gwarant moze
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dokonac¢ zwrotu zaptaconej ceny jednak wéwczas jest upowazniony do odjecia kosztu czesci
zuzytych lub nie dostarczonych przez uzytkownika (np. baterii, stuchawek, zasilacza) wraz z
reklamowanym urzgdzeniem.

Okres gwarancji przediuza sie o czas przebywania urzgdzenia w Autoryzowanym Zaktadzie
Serwisowym

W wypadku utraty karty gwarancyjnej nie wydaje sie jej duplikatu.

Producent moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej gdy zaistniejg
zaktocenia w dziatalnosci firmy spowodowane nieprzewidywalnymi okolicznosciami tj.
niepokoje spoteczne, kleski zywiotowe, ograniczenia importowe itp.

Gwarancja nie wyklucza, nie ogranicza ani nie zawiesza praw konsumenta wynikajgcych z
niezgodnos$ci towaru z umowg sprzedazy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



